
)3/رقم(البحث
آتمنشوحاجاتالضیافةادارةفيالجامعیةالتعلیمیةالمناھجبینالتوافق(الموائمة)مدى:البحثعنوان
اعقطفيتجریبیھ(دراسةالدراسیةالبرامجھذهخریجيمنالمستفیدةالمتخصصةالضیافةصناعة
الأردنیة)الضیافةصناعةضمنالإیواء

الباحثونالباحث/أسم
2007اذار*الأردنیةالزیتونةجامعة*)السیاحةادارةتاذأس(*الحوريطــھمثنىأد.

البحثخلاصة
)التأھیلوفرصالتدریبفيالخاصوالقطاعالجامعاتبینالتعاون(ندوةإلىمقدمھدراسة
،عمان12/3/0072الاردنیةالزیتونةجامعة*الاداریةوالعلومالاقتصادكلیةمعبالتعاونالعربیةالجامعاتأتحاد

الاردن
عناصرضمنالبشريالعنصرإلىالنظرهوفي-ًواقتصاداًادارة–المعرفھمعالتعاملفيالمستجدهالتطوراتاحدثت
بقیةتتجاوزانممكناھمیةذوكونھالعنصربھذاالاھتمامتصاعدإلىالاعمالمنظماتمستوىعلىومكوناتھالانتاج
ً واعلىجدیةاكثرنظرةظھورإلىكذلكادتو،الانتاجعناصر ضمنالبشريالمالرأسیمثلونكونھمبالعاملیناھتماما
.)2005،والطائيالحوري(الخ…مالیةاصول،،ومعداتاولیةموادمنالمنظماتلھذهالمتاحھالمالرؤوس
المؤسساتأجبرت،الاعمالمنظمھمالراستكوینيفمتزایدهاھمیةواعطاءهالعمللعنصرالمتطورهالنظرهھذهاجبرت

عملیةالمدخلاتعلىتجریھاالتيالعملیاتتفحصالاقلعلىاوالنظراعادةإلىھذاالبشريالمالراستكوُنالتيالتعلیمیة
المخرجاتإلىوصولاً لھاالمدخلاتھذهتتعرضالتيوالمداخلاتوالاضافات)خاصبشكلالتوجیھيخریجي(التعلمیة
ً لھاالمخطط منشأتوتشغیلوادارةتنظیمعلىوقادرةومتخصصھماھرهعاملھأیديوھيالا–بھاوالمرغوبمسبقا
والأطعام)الفنادق(الایواء:الرئیسیةالقطاعاتفيالمتخصصھالضیافھمنشأتمنھاوالتي،المتخصصھالاعمال

والسیاحھ).السفروالتسفیر(وكالات(المطاعم)
ماالتوافقمدى:وھووالاسواءحدعلىالضیافھصناعةومنشأتالتعلیمیةللمؤسساتمركزیاً یعتبرھذامنالھدفان

المواصفاتبین
تكوینمنجزءً العملیاتخلالمنوتجعلھاالتعلیمیةالجامعیةالمناھجتمنحھاالتيوالمھارات)والكفاءات(الممیزات

ینبماوالانسجامالتوافقمدىأو.الخرجینھؤلاءفيالتشغیلیةالمنشأتتتطلبھاالتيوالمواصفاتبینوھاخریجی
تجریھاالتيوالمداخلاتوالاضافاتالعملیاتمنالاخطروالعنصرالاھمالجزءھيوالتي(الجامعیةالتعلیمیةالمناھج

أتلمنشوبالذات،المتخصصھالضیافھصناعیةلمنشأتالفعلیةالحاجتینوب)للخریجوصولاً مدخلاتھاعلىالجامعات
ً اكثروبشكلالایواءقطاع یعادلماالاردنفيفیھایعملحیثالضیافھصناعةفيللعاملینالاكبرالمشغلللفنادقتخصصا

)2004،الحوري(العاملینمن50%
والكفاءاتوالممیزاتالسماتبینالتوافقمدىعلىللوقوفدراسھالھذهجاءتالسیاقھذاوفيالمنطلقھذامن

يفالضیافھوادارةعلومفيالمتخصصھالجامعیةالتعلیمیةالنظموتركتھاالدراسیةالمناھجكونتھاالتيوالمھارات
منلدیھاالعاملینفيافھالضیاعمالمنظماتتتطلبھاالتيوالمھاراتوالكفاءاتالسماتوتلك،المناھجھذهخریجي
ھؤلاء

كانت ً سواء الجامعیة الدراسیة – العلمیة المناھج كل ھو الضیافة ادارة تخصیص او الضیافھ بعلوم والمقصود . الخریجین
الارشاد ، الترویج ادارة ، الضیافھ ادارة ، والسیاحیة الفندقیة الاداره ، الفنادق ادارة ، السفر ادارة ، السیاحھ ادارة في

من المتوفره التخصصات كبیر حد إلى ویقررھا علیھا یغلب تسمیات مجموعھا في وھي – والاثار والسیاحة السیاحي
تعبیر الدراسھ ھذه في علیھا وسنطلق ، العلمیة الاقسام ھذه تضم التي والكلیات الجامعات في التدریس ھیئات اعضاء

. مجتمعةً  المناھج ھذه مخرجات على ( الخریجون ) تسمیة وسنطلق ،( (المناھج


