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مقدمة : 

باتت قطاعع االسیياحة من االقطاعاتت االتي تسھهم بشكل ملحوظظ وومتزاایيد في 
ً للتقدیيرااتت االمعلنة فإنن ھھھهذاا االقطاعع  تولیيد االناتج االمحلي االإجمالي في االأررددنن. ووووفقا 
یيستحوذذ على ما یيقربب من 10% من االناتج االمحلي االإجمالي٬، وومن ھھھهنا فإنن 

االاھھھهتمامم بما یيسمى بصناعة االسیياحة لھه ما یيبرررهه.  

وواالإعلانن االسیياحي یيمكن أأنن یيعرفف على أأنھه تلك االجھهودد غیير االشخصیية 
االتي تعمل على االتأثیير في ووجداانن ووعوااططف وومدرركاتت االسیياحح ووتوجیيھه سلوكھهم 
االسیياحي نحو االتعاقد على برنامج سیياحي معیين أأوو على خدماتت سیياحیية لشركة 
ً في تدفق االسیياحح٬،  سیياحیية محدددةة. وومن االمعرووفف أأنن االإعلانن االسیياحي مھهم جداا 
فنجاحح االإعلانن االسیياحي یيعني نجاحح االسیياحة٬، وولذلك یيجب االأخذ بعیين االاعتبارر أأنن 
توجھه شخص إإلى منطقة ما یيعتمد بالدررجة االأوولى على االإعلانن ووووسائل االتروویيج 
االأخرىى٬، لأنھه لم یيسبق لھه أأنن شاھھھهد االمنطقة من قبل٬، وویيجب أأنن یيدفع مبالغھها مقدما 
مثل االنقل وواالإیيوااء.  ما عداا في حالة االزیياررةة االمتكرررةة فإنن االإعلانن االجیيد وواالصاددقق 
وواالوااضح یيلعب ددوورراا ً كبیيراا ً في توجیيھه االسیياحح إإلى منطقة ما٬، وو ططبعا ً تعتمد على 
مدىى توفر االأمن وواالاستقراارر وواالحریية وواالأسعارر وواالخدماتت االمقدمة لرااحة االسیياحح. 

وواالأررددنن یيتمتع بمیيزةة نسبیية بحكم االموقع االإسترااتیيجي٬، وواالآثارر االتارریيخیية 
وواالأماكن االدیينیية إإضافة إإلى إإمكانیية ااستغلالل االسیياحة االعلاجیية٬، وواالتعلیيمیية٬، 

وواالترفیيھهیية ووغیيرھھھها في االمستقبل. 

 ووفي ظظل أأجوااء االسلامم أأصبح من االمطلوبب االآنن ووضع خیياررااتت 
إإسترااتیيجیية للسیياحة٬، ووووضع تصورر ووااضح حولل نوعیية االسیياحة االتي نھهدفف إإلى 
تطویيرھھھها. ووھھھهنا یيأتي االتساؤؤلل حولل كیيفیية االحفاظظ على االمیيزةة االنسبیية للأررددنن٬، 
ً تنافسیية من ناحیية ووتكاملیية من ناحیية  ووبخاصة ووأأنن االأسوااقق االمجاووررةة أأسوااقا 

أأخرىى. 

وومما یيزیيد من أأھھھهمیية االإعلانن في میيداانن االسیياحة ھھھهو حدةة االمنافسة بیين بلداانن 
االعالم٬، فكل بلد یيحاوولل جذبب أأكبر عددد من االسیياحح إإلیيھها بعد أأنن ظظھهرتت االآثارر 
االاقتصاددیية االكبیيرةة لصناعة االسیياحة٬، ھھھهذاا علاووةة على أأنن االمنتجاتت أأوو االخدماتت 

االسیياحیية نفسھها تنافس غیيرھھھها من االمنتجاتت االمتقارربة معھها في االسعر. 



وولھهذاا االسبب أأیيضا نلاحظ أأنن كثیير من االدوولل بدأأتت تركز على نوعیية 
االإعلاناتت االتي تصدررھھھها عن مناططقھها االسیياحیية لأنھها من االأسبابب االمھهمة لنجاحح 

سیياحتھها. 

وواالأھھھهمیية االتي یيولیيھها االإعلانن إإلى االسفر ھھھهي مسألة شخصیية بحتة فقراارر 
االفردد ھھھهنا یيتوقف على عدةة عواامل منھها االتقلیيد وواالمكانة االاجتماعیية وومستوىى االدخل 
ووغیيرھھھها من االدوواافع ووكلھها تتفاووتت في قوتھها من شخص إإلى آآخر٬، وومما لا شك فیيھه 
أأنن االإعلانن االسیياحي یيستطیيع أأنن یيؤثر على بعض ھھھهذهه االعواامل علاووةة على أأنھه في 
حالة عدمم االقیيامم بالإعلانن فإنن االمبالغ االتي قد یيخصصھها االفردد للسفر ستوجھه إإلى 
منتجاتت أأوو خدماتت أأخرىى منافسة. وولذلك فالوااجب ررسم االسیياسة االإعلانیية للسیياحیية 
ووتنفیيذھھھها على نطاقق ووبصوررةة تجعل االسفر یينافس االمنتجاتت االاستھهلاكیية االأخرىى 
االدااخلة في نفس مستوىى االسعر تقریيبا ً. ووھھھهذاا یيعني أأنن االإعلانن یيجب أأنن یيھهدفف إإلى 

ززیياددةة االطلب على االسفر ووذذلك برفع أأفضلیيتھه في جدوولل حاجاتت االمستھهلك. 
وولا شك أأنن االمنتج االسیياحي یيخضع لقواانیين االعرضض وواالطلب كغیيرهه من 
االمنتجاتت االأخرىى (االاستھهلاكیية وواالخدماتت وواالأفكارر)٬، كما أأنھها تخضع لكافة 
ً في االاقتصادد االحدیيث. وواالاقتصادد مبني  االعواامل االنفسیية االتي أأصبحت عاملا فعالا 
على فلسفة ززیياددةة االاستھهلاكك عن ططریيق خلق ررغباتت جدیيدةة ووتولیيد االدوواافع للشرااء 
ووھھھهذاا لا یيتأتى إإلا بوااسطة إإعلانن مركز یيقومم على ددررااسة مستفیيضة لنفسیية االجماھھھهیير 

ووررغباتھهم. 

أأھھھهمیية االبحث : 
ً إإلى تحریير االتجاررةة عبر تطبیيق ااتفاقیياتت منظمة  إإنن االعالم یيتجھه تدرریيجیيا 
االتجاررةة االعالمیية (أألغاتت). ووتعد االسیياحة في مقدمة االمشرووعاتت االخدماتیية االتي 
ستتأثر بتحریير تجاررةة االخدماتت عالمیيا ٬ً، لأنن معظم االدوولل االسیياحیية االموقعة على 
االاتفاقیية٬، ستصبح أأسوااقھها مفتوحة لمماررسة االنشاطط االسیياحي ددوونن تمیيیيز أأوو تفرقة 

بیين االأططراافف االعاملة في ھھھهذاا االنشاطط. 

ووتنبع أأھھھهمیية ھھھهذهه االدررااسة من أأھھھهمیية االسیياحة في ررفد االاقتصادد االاررددني لا 
سیيما اانن االاررددنن بلد خدماتت, فلا ووجودد فیيھه للثرووااتت االطبیيعیية أأوو االمرتكزااتت 
االصناعیية كأساسس لإقتصاددهه, بالإضافة إإلى ووجودد االإمكاناتت االسیياحیية االمتوفرةة فیيھه, 
مما یيوجب االبحث وواالدررااسة للعمل على تنمیية االسیياحة من خلالل االھهیيئاتت االقائمة 
علیيھها وواالعاملة بھها وواالمستفیيدةة منھها, كما تعتبر االسیياحة نشاططا ً ضروورریيا ً لحیياةة االأمم 



ً ووتخلق االعلاقاتت االطیيبة ووتیيسر  ً ووحسیيا  ً ثقافیيا  وواالشعوبب فھهي تشكل توااصلا 
عملیياتت تباددلل االمعاررفف وواالافكارر فیيما بیينھها. 

وومعظم االدررااساتت االتي تناوولت موضوعع االسیياحة في االأررددنن رركزتت 
إإھھھهتمامھها على االوضع االسیياحي في االأررددنن ووعلى حد علم االباحث فإنھه لا توجد 
ددررااساتت محدددةة عن تخطیيط االحملاتت االإعلانیية ووما لھها من ددوورر مھهم في تسویيق 

االمنتج أأوو االخدمة االسیياحیية في االأررددنن ووبالتالي تنشیيط االحركة االسیياحیية. 

وویيعد االإعلانن االسیياحي أأحد أأھھھهم ووسائل االاتصالل بالسائح لتعریيفھه بالبراامج 
االسیياحیية االتي تقدمھها االشركة - قطاعع عامم أأوو قطاعع خاصص – سوااء بشكل عامم یيشمل 
االإططارر االعالمي للشركة ووجمیيع االبراامج٬، أأوو بشكل خاصص تفصیيلي یيتسع لكافة 
االبیياناتت وواالمعلوماتت االتفصیيلیية وواالدقیيقة عن برنامج محددد بذااتھه. ووعلیيھه تكمن 

االأھھھهمیية في: 

االحاجة إإلى االمزیيد من االتروویيج في االمرحلة االقاددمة وواالاھھھهتمامم بنوعیية ▪
االحملاتت االإعلانیية االموجھهة نظراا ً للمنافسة.  

صناعة االسیياحة من االصناعاتت االتي تسھهم بشكل ملحوظظ وومتزاایيد في تولیيد ▪
االناتج االمحلي االإجمالي في االأررددنن.  

اافتقارر االإعلانن االسیياحي االأررددني إإلى إإثاررةة االاھھھهتمامم ووجذبب االانتباهه. ▪

مشكلة االبحث : 
إإنن االموقع االجغراافي للمملكة االأررددنیية االھهاشمیية لھه أأھھھهمیية كبیيرةة جداا ٬ً، وولعل 
ھھھهذهه االأھھھهمیية ااكتسبھها االأررددنن من خلالل موقعھه االإسترااتیيجي في قلب االوططن االعربي 

بل ووعلى خریيطة االعالم أأجمع٬، ووھھھهو موقع یيربط االوططن االعربي ببعضھه االبعض. 
االموضوعع االأكثر محورریية بالنسبة للسیياسة االسیياحیية في االأررددنن ھھھهي أأنن 
االدوواائر االخاصة بوضع االسیياسة االسیياحیية لم تقم بأیية جھهودد لتقدیيم ووصف االمناططق 
االسیياحیية في االأررددنن٬، ووااقتصرتت معلوماتھها على االأماكن االأثریية وواالتارریيخیية 

وواالاھھھهتمامم ببعض االمناططق ووغیيابب االإعلانن عن االمناططق االأخرىى.          
بالرغم من أأھھھهمیية أأسلوبب االحملاتت االإعلانیية وواالتطوررااتت االكبیيرةة االتي 
حدثت في عملیية تخطیيط االحملاتت االإعلانیية االسیياحیية٬، إإلا أأنھه یيوجد مظاھھھهر كثیيرةة 
تؤكد عدمم تطبیيق االأسس االعلمیية وواالفنیية وواالأسالیيب االإدداارریية االحدیيثة في تخطیيط 

االحملاتت االإعلانیية االسیياحیية في االأررددنن. 



وواالأررددنن بلد عربي فیيھه كم ھھھهائل من االموااقع االأثریية االتارریيخیية سوااء كانت 
نبطیية أأوو رروومانیية أأوو إإسلامیية إإلى غیيرهه من االمقوماتت االسیياحیية االكافیية لیيكونن 
ً سیياحیيا ٬ً، إإلا أأنن ھھھهذهه االعناصر لم یيتم ااستغلالھها على االوجھه االأكمل  االأررددنن بلداا 

وویيعودد ذذلك إإلى االتساؤؤلاتت االتالیية: 

ھھھهل تخطیيط االحملاتت االإعلانیية االسیياحیية في االأررددنن لا تزاالل قاصرةة عن ▪
منافسة االدوولل االسیياحیية االأخرىى ؟ 

ھھھهل لدررااسة االإعلانن االسیياحي ددوورر في خدمة االسیياحة االأررددنیية؟ ووھھھهل یيمكن ▪
أأنن یيكونن لھه ددوورر مھهم في ززیياددةة االمرددوودد االاقتصادديي؟  

ما ھھھهي االأسبابب االتي تؤدديي إإلى إإخفاقق االحملاتت االإعـلانیية االسیياحیيـة في ▪
االمملكـة االأررددنیية االھهاشمیية؟ 

فرووضض االبحث : 
ً في تروویيج ▪ ً ھھھهاما  االإعلانن االسیياحي االأررددني یيمكن لھه أأنن یيلعب ددوورراا 

االسیياحة االأررددنیية ووإإضافة مفاھھھهیيم وو صورر إإیيجابیية عن االأررددنن ددااخلیيا ً 
ووخاررجیيا ً. 

ً االحملاتت االإعلانیية االسیياحیية -  ووووضع ▪ إإنن االاھھھهتمامم بالإعلانن - خاصة
تصامیيم جراافیيكیية جدیيدةة وو مبتكرةة على أأسس علمیية وو فنیية لموااكبة االتقدمم 
وواالتطورر االعلمي وواالفني االمعاصر یيؤدديي إإلى تنشیيط االسیياحة االأررددنیية وو 

بالتالي االنھهوضض بالاقتصادد االأررددني.  
إإنن ااستخداامم االأفكارر االمبتكرةة للإعلانن ووااختیيارر االوسائل االإعلانیية االمناسبة  ▪

ً إإلى جنب٬، مع االاھھھهتمامم بعواامل االمكانن وواالزمانن وواالجمھهورر  جنبا 
االمستھهدفف من االإعلانن٬، لھه االأثر االكبیير وواالفعالل في االجذبب االسیياحي 

ووززیياددةة االدخل االقومي. 

أأھھھهداافف االبحث : 
محاوولة االنھهوضض بالإعلانن االسیياحي االأررددني من خلالل تطبیيق حملاتت ▪

إإعلانیية ذذااتت معایيیير ووأأسس قائمة على االتصمیيم االجراافیيكي االعلمي وواالفني 
للرسالة االإعلانیية. 

ااستنتاجج االعواامل وواالعناصر االتي تعمل على تطویير االحملاتت االإعلانیية ▪
االسیياحیية في االمملكة االأررددنیية االھهاشمیية من ناحیية االاتصالاتت االتسویيقیية 

وواالتصمیيم االجراافیيكي. 



إإبراازز ددوورر االإعلانن في مجالل االسیياحة ووما یيمكن أأنن یيحققھه ھھھهذاا االدوورر من ▪
تنشیيط لحركة االسیياحة في االأررددنن. 

تحدیيد االسیياسة االإعلانیية االملائمة االتي من شأنھها ززیياددةة أأعداادد االسیياحح من ▪
االأسوااقق االسیياحیية االدوولیية من ناحیية ووإإنعاشش حركة االسیياحة االدااخلیية من 

ناحیية أأخرىى. 

منھهج االبحث : 
یيقومم االبحث على االمنھهج االوصفي االتحلیيلي لنماذذجج من االإعلاناتت االسیياحیية 
االأررددنیية االمطبوعة ثم یيعتمد بعد ذذلك على االمنھهج االتجریيبي االتطبیيقي في عرضض    

تجربة االباحث. 
وولا یيعد ھھھهذاا االبحث بحثا ااستكشافیيا نظراا لوجودد بعض االأبحاثث االأخرىى 
االتي أأشاررتت في أأجزااء منھها إإلى مشكلة االحملاتت االإعلانیية مما یيساعد على إإلقاء 

االضوء على بعض أأبعادد االمشكلة االتي یيتصدىى االبحث لدررااستھها.  

ً للجواانب االعلمیية وواالفنیية في تخطیيط االحملاتت  ووتتناوولل االدررااسة عرضا 
االإعلانیية االسیياحیية ووھھھهي محاوولة متوااضعة لعلاجج مشكلة تخطیيط االحملاتت االإعلانیية 

االسیياحیية في االأررددنن. 

حدوودد االبحث : 
حدوودد االمكانن: تصمیيم االإعلانن االسیياحي في االمملكة االأررددنیية 

االھهاشمیية٬، أأما االتروویيج یيكونن ددااخلیيا ً وو خاررجیيا ً. 
حدوودد االموضوعع: االإعلانن االسیياحي في االمملكة االأررددنیية االھهاشمیية 

االتابع لوززااررةة االسیياحة وواالآثارر. 
 


