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8-1PD01 ةرقم السياس ةموضوع السياس دةالالتزام المؤسسي بتحسين الجو    

 
 نص السياسة:

المؤسسي الأكاديمي والإداري. الأداءة في ثقافة الجود تجذيرتعمل الجامعة على   
المتعلقة بالسياسة:جراءات الإ  

 رمز الإجراء إسم الإجراء
مكتب الاعتماد وضمان الجودة في الجامعة -التدقيق الداخليإجراءات   (8-2) QP16/1200 
التقدم لنيل شهادة ضمان الجودة واستمراريتهاإجراءات   (8-1) QP16/1300 
في الجامعة يط الاستراتيجيالتخطإجراءات    (1-2) QP16/5000 

لجنة ضمان الجودة - إجراءات ضبط الوثائق والسجلات  (8-2) QPXX/1000 
 SP16/2400 (2-8) إجراءات إتلاف الوثائق القديمة

 SP16/3000 (2-8) الإجراءات المساندة لآليات عمل اللجان في الجامعة ومكوناتها
ريعات والسياساتإجراءات إعداد وتحديث التش  (2-1) QPG11/0600 

 QP16/5200 (3-8) إجراءات المقارنة المرجعية للجامعة
 QP16/6000 (4-8) إجراءات متابعة امتحان الكفاءة الجامعية

 وثائق متعلقة بالسياسة:
 ت عنوان الوثيقة

 1 كتاب القوانين والأنظمة والتعليمات في الجامعة
والعالميةمعايير ضمان الجودة المحلية   2 
الأردنيةدليل الجودة في جامعة الزيتونة   3 

الأردنيةسياسات الجودة في جامعة الزيتونة   4 
 5 وثيقة الوصف الوظيفي والهياكل التنظيمية في الجامعة

 
 التاريخ الجهة التوصية بالسياسة رقم

8-1PD01 9/5/2022 اللجنة المكلفة بالصياغة 
 

 يخ القرارتار  بقرار رقمتنسيب مجلس الجامعة 
02/03/2021-2022 19/05/2022 

 
 تاريخ القرار اعتماد مجلس الأمناء بقرار رقم

3-6/2021-2022 24/05/2022 
 


