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 التسويق القسم  الاعمال الكلية 
 0501005 رقم المادة تصالات التسويقية لإا اسم المادة الدراسية
 إدارة التسويق للمادة المتزامن/المتطلب السابق 3 الساعات المعتمدة

 
 الوصف المختصر للمادة: 

، وكذلك دور كل بعد أو عنصر منها التي تتضمنها  يتضمن هذا المساق المفاهيم الأساسية للاتصالات التسويقية والأبعاد أو العناصر

في تصميم استراتيجية الاتصالات وثم دورها في استراتيجية المتسوقين، إضافة للدور الذي تلبيه في التأثير على المستهلكين وكذلك 

 حياة العملية.منظمات الأعمال المختلفة، وكذلك المهارات اللازمة للاستخدام الأفضل للاتصالات التسويقية في ال

 
 

 أهداف ومخرجات التعلم للمادة الدراسية
 الهدف الاول 

 
 اكساب الطلبة المعرفة العلمية والعملية في مجال الاتصالات التسويقية بكافة جوانبها.

مخرجات التعلم 
 للهدف الاول 

 أن يكون الطالب قادرا على: 
 يقية. إمتلاك المعرفة والفهم في مجالات الاتصالات التسو  0-0
 فة الأبعاد المختلفة للاتصالات التسويقية ودور كل بعد فيها.معر  0-2
 التعرف على أهمية ودور الاتصالات التسويقية بالنسبة للمستهلك ومنظمات الأعمال. 0-3

 اكتساب المهارة اللازمة في كيفية استخدام ابعاد الاتصالات التسويقية من الناحية العملية. الهدف الثاني 
ات التعلم رجمخ
 هدف الثاني لل

 أن يكون الطالب قادرا على:
 فهم دور كل بعد من أبعاد الاتصالات التسويقية وكيفية استخدامه.    2-0
القدرة على تطبيق ما تم اكتسابه من معرفة ومهارات في الاتصال وفقا لأهداف المنظمة التي    2-2

 يعمل فيها.  
 تصالات التسويقية م  بقية عناصر المزي  التسويقي.لاقة مفاهيم الاتعريف الطلبة على ع الهدف الثالث 
مخرجات التعلم 
 للهدف الثالث 

 ان يمتلك الطالب المعرفة بمكانة الاتصالات التسويقية كعنصر مكمل لعناصر المزي  التسويقي.  3-0
 لتسويق. ن استراتيجية اأن يكون للطالب القدرة على تطبيق مهارات وأبعاد الاتصالات التسويقية ضم  3-2
معرفة مكانة الاتصالات التسويقية  ضمن استراتيجية التسويق كعنصر مهم ضمن هذه   3-3

 الاستراتيجية.
 معرفة أبعاد وعناصر الاتصالات التسويقية وكيفية استخدامها. الهدف الراب  
مخرجات التعلم 
 للهدف الراب  

اصرالاتصالات التسويقية وفقا لطبيعة هذا خدام أبعاد وعنأن يمتلك الطالب قدرات ومهارات است  0 -1
 البعد او العنصر بأفضل كفائة. 

 أن يمتلك الطالب قدرات ومهارات العمل الجماعي لتنفيذ استراتيجية الاتصالات التسويقية.   1-2
 قد.أن يكون الطالب قادرا على تطبيق المهارات الفردية في عمله وكذلك مهارة التفكير النا 1-3
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 لمعتمد:الكتاب ا
 

 
 ، عمان، الأردنيازوري ، دار الالاتصالات التسويقيه المتكامله(، 2009) العسكري  ،الطائي 

 المراج  العلمية:
 المرج  المساعد

Belch and Belch (2012) Advertising and Promotion An Integrated Marketing 
Communication Perspective, 9E. Mc Graw-Hill Irwin. NY 

 ، عمان، الأردنيازوري ، دار الالاتصالات التسويقيه المتكامله(، 2009) العسكري  ،ائي الط
      

 
 التوزي  الزمني    

 الاسبوع
 

عدد 
 الساعات

الصفحات في  الموضوعات
 الكتاب المعتمد

 ملاحظات

00+02+03 

0 
0 
0 

 خطوات تطوير البرنام  الاتصالي الغعال
 تحديد الجمهور المستهدف

الاهداف الاتصاليهتحديد   
 تصميم الرساله الاعلانيه

صالاختيار وسيله الات  
 اختيار مصدر الرساله

 جم  معلومات التغذيه العكسيه

 33-01الطائي 
 

 

1+5 
0 
0 
0 

تحديد الميزانيه الترويجيه 
 الكليه والمزيج الترويجي

 تحديد ميزانيه الترويج الكلي
  اصر المزيج الترويجيالدمج بين عن

  15-33الطائي

3+1 
0 
0 
0 

 الاتصال التسويقي والمسؤوليه الاجتماعيه
 الاعلان وتروي  المبيعات

 البي  الشخصي

15-14  

1+4+9 

0 
0 
0 

 الاعلان
 تحديد اهداف الاعلان
 تحديد ميزانيه الاعلان

 تطوير الاستراتيجيه الاعلانيه تقييم الاعلان
لاعلاناعتبارات اخرى تتعلق با  

 

  

00+00 
عاتتروي  المبي   

 النمو السري  لنشاط تنشيط المبيعات
 اهداف تروي  المبيعات
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 ابرز ادوات تروي  المبيعات

02+03 
0 
0 
0 

 العلاقات العامه
 دور وتاثير العلاقات العامه
 ابرز ادوات العلاقات العامه

  

01-05 

0 
0 
0 

 البي  الشخصي
 وصف لوظيفه البي  الشخصي

لممارسات المطبقه في البي وصف ا  
رات البي  الشخصيمها  

000-054  

03 

0 
0 
0 

 التسويق المباشر
 مدخل للتسويق المباشر

 النموذج الجديد للتسويق المباشر
 نمو ومناف  التسويق المباشر
 قواعد بيانات التسويق المباشر

 اشكال التسويق المباشر

033-201  

 

للمواد  طريقة التقييم
 النظرية
 

 %01اركة    = المش
 %01=   الامتحان الأول
 %01=  الامتحان الثاني
 %01= الامتحان النهائي

طريقة التقييم للمواد 
 العملية

 %01=   الفصل اعمال 
 )تقارير، أبحاث، امتحانات يومية( 

 %01=  الامتحان النهائي

 
اعتمدت من قبل رئيس 

 القسم
 تاريخ الاعتماد د.نافز نمر علي

 
 

 قبل مدرس المادة(ثها في كل فصل دراسي وتعبأ من )يتم تحديفية: معلومات إضا
 031 رقم المكتب د.ديمة الدجاني   مدرس المادة
 D.aldajani@zuj.edu.jo_ البريد الالكتروني 003  الهاتف الداخلي

  الساعات المكتبية 
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