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الةناخ الؤنظ ة ، الةركن  )ة رف  أثر ال كاةؿ الؤنظ ة    أ  ادىا ىدفت ىذه الدرات  ال  

الؤخط ط الإتؤراؤ م   أ  اده )الؤتم ؿ ال  ئ ،  ( ف الؤنظ ة  ، الؤةك ف الإدارم، الق ـ الؤنظ ة  

  اغ  الخط  الإتؤراؤ م  ، ؤنف ذ الخط  الإتؤراؤ م  ، ةراق   كؤق  ـ الخط  الإتؤراؤ م  ( ف  دائرة 

ف  الؤخط ط الإتؤراؤ م  ةف أيثر ال كاةؿ الؤنظ ة    أ  ادىا كالؤ رؼ عم  المةارؾ ا ردن  ، 

كقد ؤـ ااعؤةاد عم  الةنيج ت ط ف  دائرة المةارؾ ا ردن  ، خلاؿ إدارة الةخاطر كةؤغ ر ك 

ف   ةمؤةع الدرات  ةف مة ع ال اةم فكؤألؼ الك ف  الإتؤدال  الةلائـ  غراض الدرات ، 

الةراكز المةرك   الداخم   )الدائرة الرئ ت    ةد ر اؤيا، ةركز مةرؾ عةاف، ةركز مةرؾ الةمؾ 

كال الغ ( كز مةرؾ ةنطق  الترة الزرقاء، ةركز الؤدر ب المةرك ع دالله الثان   ف التت ف، ةر 

 فردان. ( 806عددىـ )



 م
 

 
 

، كؤـ إتؤرداد   ال ت ط  أتمكب ال  ن  ال شكائ  ( إتؤ ان 810ت ث قاـ ال اتث  ؤكز ع )

تؤ  د ال اتث )645) ك الؤال   ت ب عدـ إكؤةاؿ إما   الة تكث ف عم يا، ( إتؤ انات 4( إتؤ ان ، كا 

اـ عدة أتال ب إت ائ   ؤؤلائـ كقد ؤـ إتؤخد  ،اتؤ انو( 281انات الخاض   لمؤتم ؿ )ااتؤ  مغت 

 أىداؼ ىذه الدرات . ك 

عند كقد ؤك مت ىذه الدرات  ل دد ةف النؤائج كاف أىةيا، كمكد أثر ذك دال  إت ائ   

لم كاةؿ الؤنظ ة    أ  ادىا الة تكث  ف  الؤخط ط الإتؤراؤ م   أ  اده  (α≤0001)ةيتؤكل الدال  

 (α≤0001)عند ةيتؤكل الدال  دال  إت ائ    ككمكد أثر ذكالة تكث  ف  دائرة المةارؾ ا ردن  ، 

لم كاةؿ الؤنظ ة   ف  الؤخط ط الإتؤراؤ م  ةف خلاؿ إدارة الةخاطر كةؤغ ر كت ط ف  دائرة 

   . المةارؾ ا ردن

ؤ ن  الإدارة ال م ا ف  دائرة ضركرة  ،ركج  ةمةكع  ةف الؤك  ات كاف أىةياكقد ؤـ الخ

 ةؤغ رات ال  ئ   الؤن ؤ كؤ ز ز أىؤةاةيا  ،لال   ال اةم ف ف  ال ةؿإتؤقالمةارؾ ا ردن   لة دأ 

لؤتق ؽ ا ىداؼ الةرمكة، كضركرة  الخارم   لإتؤغلاؿ الفرص الةؤات  كؤت  د الؤيد دات الةت ط 

الةتافظ  عم  ؤق  ـ الةخاطر الف م   كالةخاطر الةؤكق   التدكث كفقان لة ا  ر إدار   كةال   ةتددة 

مراء الةز د ةف الدراتات تكؿ ال كاةؿ الؤنظ ة   كالؤخط ط الإتؤراؤ م  ف  قطاعات كةنات  ، ك  ا 

 درات   أخرل.

 ممات الدالة: العوامل التنظيمية، التخطيط الإستراتيجي، إدارة المخاطر، دائرة الجمارك الك

 الأردنية. 

 
 

 


