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 0202جامعة الزيتونة الأردنية, 

 
 الملخص

 
 الإلكترونية المنطوقة, المصداقية,تبحث هذه الدراسة أثر استخدام أنشطة فيس بوك, أي التفاعل ,الكلمة 

الإعلانات الإلكترونية على قرار شراء الملابس للنساء, اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الكمي عن طريق 
 (.SPSS.V25استبيان صالحة للتحليل باستخدام الحزمة الإحصائية ) 833جمع 

اء الملابس للنساء من خلال الأبعاد توصلت هذه الدراسة إلى وجود أثر لاستخدام فيس بوك على قرار شر 
المختلفة, التفاعل, الكلمة الإلكترونية المنطوقة, المصداقية, والإعلانات الإلكترونية, وتوكد هذه الدراسة على 
ضرورة تبني أنشطة فيس بوك كأداه تسويقية, وأخيرا توصي بتطوير محتوى الإعلانات وتقديم المزيد من 

ثراء المحتوى التفاعلي لصفحة العلامة التجارية, وتقديم أسعار التفاصيل حول منتجات الملا بس النسائية, وا 
 منافسة على غرار الأسواق التقليدية.

 
 الفيس بوك, التفاعل, الكلمة الإلكترونية المنطوقة المصداقية, الإعلانات الإلكترونية. الكلمات المفتاحية:

 


