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 0202جامعة الزيتونة الأردنية، 

 ، توظيفريةالموارد البش تخطيطبأبعادها ) إدارة الموارد البشرية هدفت الدراسة الى تحليل اثر تطبيقات

راء، الشبأبعادها ) سل التوريدعلى سلا (موارد البشريةالأداء لل  تقييمو و  الموارد البشرية ، تدريب الموارد البشرية

قاا في القطاع الصحي الأردني. أنطلاالقدرات اللوجستية كمتغير وسيط  (, من خلالالنقلو ، التخزين، ماتلخدا

ستبانة التحليلي لأعداد الدراسة, تم استخدام الا الوصفي من مشكلة الدراسة وتحقيق أهدافها, أعتمد الباحث المنهج

لبسيطة باتباع أسلوب العينة العشوائية اكأداة رئيسية لجمع البيانات من أفراد مجتمع الدراسة, حيث قاام الباحث 

ي المستشفيات الإدارية ف جميع العاملين في الكوادرالمتمثلة ب وذلك لجمع عينة ممثلة لمجتمع الدراسة المستهدف،

بمشاركة رابط إستبيان إلكتروني مع الكوادر الإدارية في وذلك  حكومية والخاصة في العاصمة عمانال

 . 0202الباحث خلال شهري نيسان و أيار من عام  من قابلالمستشفيات المستهدفة 

لإختبار  SMART PLSتقنية تكاملة, وصالحة للتحليل, وتم استخدام  م 354ة, منها إستبان 372 تم توزيع

لموارد البشرية تطبيقات إدارة الوجود أثر إيجابي بدرجة مرتفعة وقاد توصلت الدراسة لنتائج أهمها انات الدراسة بي



رية على تطبيقات إدارة الموارد البشلمرتفعة  بدرجة متوسطة وجود أثر إيجابيكما تبين على سلاسل التوريد، 

وجستية على وجود أثر إيجابي بدرجة متوسطة سجلت القدرات اللو  %77.7القدرات اللوجستية بمقدار تحسن 

وبناء على ذلك توصلت الدراسة الى مجموعة من التوصيات  .%52.3تحسن في سلاسل التوريد بمقدار ل

ي التطوير إيلاء مجال, يوصى لإدارات مستشفيات القطاع الصحي الأردني بتقديم جهود إدارية إضافيةابرزها: 

تطبيق التركيز على مجاراة و  ,أهتمام أعلى فيما يخص سلاسل التوريدايلاء , والتدريب والتقييم اهتمام خاص

دراسة عوامل أخرى في المنظمة من الممكن ان ترتبط و أحدث التوصيات الإدارية في مجال الموارد البشرية 
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